4 Hsec

HSBC THONG BAO LICH BAO TRI HE THONG

NganHang TNHH M&t Thanh Vién HSBC (Viét Nam) xin thdng bao ching toi sé tién hanh bdo tri hé théng
tir 02:00 sang dén 09:00 sang gi® Viét Nam (GMT+7) ngay Thir Hai 31/10/2022 va tir 00h00 sang dén
03h00sang ThirBa, ngay 01/11/2022 gi® Viét Nam (GMT+7).

Trong thoi gian bao trinay, cacdich vu sau day sé& tam thoi bj gidn doanva ching toi rat mong Quy khach
théng cdm. Sau thoi gian ké trén, hé théng s& hoat déng lai binh thudng.

Ngay bao tri hé théng

Dich vu bi gidn doan trong th&igian ndng cap hé théng

T 02:00 sdng dén09:00 sang
ngay Th& Hai 31/10/2022

ThéThanh Toan Quéc TE HSBC: T4t c3 cac giaodich

Thé Tin Dung HSBC: T4t ca cacgiaodich thuc hién taimay ATM

Ngan Hang Trwc Tuyén: Dang ky tai khodn Ngan hang truc tuyén
bang Thé Thanh Todn Quéc T&

T 00h0O sang dén 03h00
sang Th& Ba, ngay01/11/2022

Ung dung HSBCViét Nam: Chuyé&n khoan nhanh NAPAS 247

Né&u Quy khach can thém théng tin; vui long lién hé Trung TAm Dich Vu Khach Hang theo sé:

- Khach hang Ca Nhan: (84 28) 37 247 247 (mién Nam) hodc (84 24) 62 707 707 (mién Bic), hoat
dodng 24/7 cho viéc bdo mat hodc that lac thé hodcthiét bj bao mat, khiéu nai giao dich hoac
khi€éu nai khac lién quan dénThé, va tir 8 giorsang dén 10 gid téi hang ngay cho cac van dé khac.

- Chd thé tin dung Platinum (24/7): (84 28) 37 247 248

- Khach hang Premier (24/7): (84 28) 37 247 666

Chung t6i chan thanh xin 16i Quy khach vé bat tién cé thé xay ra. Rat mong Quy khéch tiép tuc ang ho va
sir dung cac san pham va dich vu cia Ngan hang HSBC.

Trantrong

NganHang TNHH M6t Thanh Vién HSBC (Viét Nam)

Phat hanh bgiNgan hang TNHH mgt thanh vién HSBC (Vigt Nam)



