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BAD HIEM BAO VIET

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
Chwong trinh Khuyén mai

‘MUNG SINH NHAT VANG, HANG NGAN QUA TANG”
(Bdn Piéu Khodn va Piéu Kién nay c6 higu luc tir 01/11/2024)

Khach hang can luu ¥ rang khi Khach hang tham gia Chuong Trinh hodc dong y nhan cac wu di theo

Chuong Trinh, Khach hang s€ dugc xem la da doc, hiéu va Chép thuan ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

1.

4.

Chuong Trinh Khuyén mai “Murng sinh nhat vang, Hang ngan qua tang” (“Chuong Trinh”) 1a mot
chuong trinh khuyén mai do Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét (“Bao Viét”) to chic va duoc trién
khai cho cac khach hang (“Khach Hang”) mua san pham bao hiém duoc cung cap boi Bao Viét va
duoc phan phdi qua kénh truc tuyén cia HSBC.

Chuong Trinh nay p dung cho san pham Bao hiém Nha tu nhan va Bao hiém Du lich Travel Care
ctia Bao Viét. Sau day duoc goi chung la (“San Pham”™).

Thoi Gian Chuong Trinh: tir ngay 01/11/2024 dén 15/01/2025 (bao gom ca hai ngay dau va ngay
cubi).

Noi dung chi tiét ciia Chuong Trinh:

4.1 Biéu kién duoc nhan wu dai: Khach Hang thoa man cac diéu kién sau:

a. Ping ky mua San Pham tryc tuyén trén website www.hsbc.com.vn tir ngay 01/11/2024
va thanh toan phi bao hiém trong Thoi Gian Chuong Trinh; va
b. C6 ngay bat dau hiéu luc caa hop déng bao hiém khéng mudn hon ngay 15/01/2025.

4.2 Cach thirc nhan Uu dai: Khi dang ky mua San Pham tryc tuyén trén website www.hsbc.com.vn,

Khéch Hang s& dugc giam truc tiép 10% trén tong phi thanh toan caa mdi don hang cho san pham Bao

hiém Nha Tu nhan va Bao hiém Du lich Travel Care.

S.
6.

Gia tri khuyén mai khong duoc quy doi thanh tién mat va khong duoc hoan tién thira.
Néu Khach Hang da nhan vu dai va hity bo Hop dong bao hiém sau khi da dugc huong wu di thi
Khéch Hang s& khong duogc nhan lai s6 phi dugc hoan do hay bé Hop dong bao hiém.

. Truong hop Bao Viét yéu cau hiy bo vi bat ky Iy do gi, Bao Viét s& hoan lai phi bao hiém theo

dang quy dinh cta don sau khi trir gia tri vu dai giam phi twong (ng.

MG&i Khach Hang c6 thé dugc nhan wu dai nhiéu lan néu dang ky nhidu don hang va théa man cac
diéu kién cia Chwong Trinh nay.

Khéach Hang can tuan tha cac Biéu khoan va Diéu kién tiéu chuan cua San Pham do Bao Viét phét
hanh va ap dung.
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10. HSBC 1a dai ly bao hiém phan phdi cac San Pham; cac thic méc khiéu nai va tranh chip, néu co
lién quan dén San Phdm, Khéach Hang can lién lac va goi yéu cau dén Bao Viét.

11. i voi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, HSBC s& giai quyét trén tinh than
hop tac véi khach hang. Thoi gian tiép nhan moi khiéu nai, khiéu kién khong vuot qua mudi 1am
(15) ngay ké tir ngay két thuc Chuong Trinh. Trong trudng hop cac bén khong dat dugc thoa thuan,
tranh chap s& duoc giai quyét theo quy dinh caa phap luat Viét Nam tai Toa 4n cd tham quyén.

12. Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ciia Chwong Trinh nay c6 thé bi diéu chinh tai timng thoi diém theo
quyét dinh cuia HSBC. Noi dung thay ddi (néu cd) s& duoc thong bao, ding ky theo quy dinh phép
luat va cap nhat trén website caa HSBC trudc ngay ap dung.

13. Trudng hop c6 thac mac, khiéu nai lién quan dén Chwong Trinh, Khach Hang lién hé hotline Bao
Viét theo sb 1900 55 88 99 dé duoc hd tro.

14. Piéu khoan va Diéu kién cua Chwong Trinh duoc 1ap thanh hai (02) ban gom tiéng Viét va tiéng
Anh. Trong trudng hop ¢6 su mau thuan giira ban tiéng Viét va ban tiéng Anh, ban tiéng Viét s&

dugc uu tién ap dung.
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