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Premier

Bdn Diéu Khodn va Diéu Kién nay gom 2 phan:

la. danh cho khéich hang c6 giao dich doi ngoai hoi tir Dé-la My sang Viét Nam Pong

1b. danh cho khéch hang c¢é C6 giao dich déi tir tién Viét Nam Pong sang ngoai hoi Pé-la My;

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

“GIAO DICH NGOAI HOI, NHAN UU PAI LAI SUAT TIEN GUI TU HSBC PREMIER”

(Ban Piéu Khodn va Piéu Kién 1a bén duwéi c6 hiéu lie tir 03/05/2024)

Luu ¥: Khi Khach Hang tham gia Chuong Trinh hoic ddng y nhan uvu dii theo Chwong Trinh, Khach

Hang dugc xem la da doc, hiéu va ky tén chap thudn ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

1. THONG TIN CHUONG TRINH

1.1

1.2
1.3

Chuong Trinh “GIAO DICH NGOAI HOI, NHAN U'U PAI LAI SUAT TIEN GUI TU
HSBC PREMIER” (“Chwong Trinh”) 4p dung tai bt ky chi nhanh ctia Ngan Hang TNHH Mot
Thanh Vién HSBC (Viét Nam) (“HSBC” hoac “Ngan Hang”) va cé hi¢u luc tir ngay 03 thang 05
dén 31 thang 08 nam 2024 (“Thoi Gian Chuong Trinh”).

Nhan vién HSBC khong dugc tham gia Chuong Trinh nay.

Chuong Trinh 4p dung véi ddi twong Khach hang sau day: (i) Khach hang Premier hién tai cua
HSBC (“Khéach Hang Premier”); va (ii) dép Gmg cac diéu kién cia Chuong Trinh.

Sau ddy goi chung la “Khdch Hang P Piéu Kién”.

2. NOI DUNG CHUONG TRINH

2.1

Péi tuong ap dung:

Chuong Trinh 4p dung cho cac Khach Hang Premier dap (mg duoc nhitng diéu kién sau trong Thoi
Gian Chuong Trinh:

Trong Thoi Gian Chuong Trinh, Khach Hang Premier nhan dugc thu dién tir moi tham gia Chuong
Trinh tir HSBC va hoan tat thanh cong viéc dang ky tham gia Chuong Trinh bang cach lién hé truc
tiép thong qua viéc goi thu dién tir hodc goi dén sd dién thoai cuia Giam Pdc Quan Hé Khach Hang
Premier cia Khach hang do; s6 dién thoai va thu dién tir ciia Giam Pdc Quan H¢ Khach Hang

Premier dugc ghi nhan tai Thu moi tham gia Chuong Trinh; va
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2.2

C6 it nhat mot tai khoan thanh toan hodc tai khoan Thé tin dung dang trong trang thai dang hoat

dong tai HSBC; va

C6 giao dich ddi ngoai hdi tir Do-la My (“Ngoai Té”) sang Viét Nam Ddng thanh cong (“Giao

Dich Ngoai Hoi); va

Ngoai T¢ l1a tién duoc ndp hoac chuyén vao tai khoan ctia Khach Hang Premier tai HSBC trong

Thoi Gian Chuong Trinh; va

Hinh thirc Giao Dich Ngoai Hbi dugc chap thuan dé nhan Uu Dii trong Chuong Trinh nay bao

gom:

1. Giao dich thuc hién dudi hinh thirc mua/ban ngoai t¢ giao ngay.

1i. Theo chi thi chuyén doi ngoai t¢ dugc phép thuc hién, bao gém nhung khong gidi han cac giao
dich/chi thi/lénh chuyén tién va nhan tién.

Khach hang c6 thé truy cp trang thong tin dién tir cia Ngan Hang tai Ty Gid Ngoai t& hom nay -

Ngoai Hbi | HSBC Viét Nam dé biét cac ty gia cua Ngan Hang tai thoi diém giao dich.
Noi dung Uu Pai

Cho mdi Giao Dich Ngoai Héi thanh cong, Khach Hang P Piéu Kién sé duoc nhan ngay 1i suit
tién giri cong thém (“Uu Pai”) cho mdi giao dich giri tién bang VND (“Tién Giri”) c6 ky han 1
thang hodc 3 thang v&i mirc 13i sudt wu dii theo quy dinh tai Bang Quy dinh vé tién giri tiét kiém
tai biéu 2.2f ctia Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay; va

Tién Gui khong vuot qua s6 tién dugce thuc hién trong Giao Dich Ngoai Hoi; va

Trong truong hop Giao Dich Ngoai Hbi khong dugc thyc hién thanh cong vi nhiing 1y do s6 du
trong tai khoan ctia Khach Hang khong du, thong tin trén Dién Chuyén Tién thiéu hoic khong 1&
hodc chimg tir hd trg thiéu hodc khong phtt hop, Chuong Trinh nay s& khong duoc dp dung va
Ngéan Hang s& khong thuc hién giao dich Tién giri ¢6 ki han c6 ap dung 1i suat wu dii ting thém
cua Chuong Trinh nay.

Cho mdi Khach Hang Premier trong Thoi Gian Chuong Trinh, sb tién Giao Dich Ngoai Héi/Tién
Giri tbi thiéu 50 triéu Viét Nam Dong va tbi da khong qua 650 triéu Viét Nam Ddng cho mdi mot
(01) Giao Dich Ngoai H6i/Tién Gtri.

S tién guri vao tai khoan tién giri c6 ky han dé nhan Uu Dai phai dén tir ngudn tién mai duge nop
tai quay hodc chuyén vao tai khoan ctia khach hang tai HSBC tinh tir ngay Giao Dich Ngoai H6i
duogc khoi tao (1a ngay bat dau thyc hién giao dich).

Quy dinh vé tién gui tiét kiém:
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Loai ngoai t¢ (ap dung mua Lai suat tién giri diac biét wu dai
hoidc ban, quy d6i VND) khi giri tiet kiém VND (%/nadm)
Ky han 1 thang Ky han 3 thang
(Nhén 1ai cudi ky)
USD 3,00% 3,10%
g. L3i suét tién giri co ky han cudi cung Khach hang nhén dugc sé& 1a tong cua 13i suét tiét kiém theo

2.3

quy dinh tai Bang 2.2.f.

Giao dich Tién gui c6 Ky han s& dugc Ngan Hang thuc hién sau va trong vong 1 ngay lam viéc tir

ngay Giao Dich Ngoai Hbi duoc thyuc hién thanh cong.

Pbi véi mdi Giao Dich Ngoai Hbi phat sinh tir Tai Khoan Chung, Uu Pii s& dugc 4p dung cho

mot (01) trong hai (02) chu tai khoan ctia Tai Khoan Chung.

Vi du:

- Truong hop 1: Khach hang A va Khach hang B dang c6 1 tai khoan chung A&B. Khach
hang A thyc hién ban 1.000 USD sang VND phat sinh tir tai khoan chung A&B. Khi d6,
Uu Dii s& duoc ap dung cho Khach hang A (hodc Khach hang B) khi Khach hang A (hoac
Khach hang B) mo tai khoan tién gt ky han mot thang (hodc ba thang).

— Truong hop 2: Khach hang A va Khach hang B dang c6 1 tai khoan chung A&B. Khach
hang B thuc hién ban 1.000 USD sang VND phat sinh tir tai khoan chung A&B. Khi do,
Uu Daii s& dugce ap dung cho Khach hang A (hodc Khach hang B) khi Khach hang A (hoac
Khach hang B) mo tai khoan tién gti ky han mot thang (hodc ba thang).

Uu Pii s& dugce 4p dung cho cac Khach hang dang ky tham gia va dat du diéu kién sdm nhat trong

thoi gian ciia Chuong Trinh, hodc dén khi tong ngan sach ctia Chuong Trinh két thuc, tuy diéu

kién nao dén trudc.

M&i Khach hang du diéu kién dugc tham gia chwong trinh t6i da bdn (04) 1an trong Thoi Gian

Chuong Trinh.

Khach hang can ky xac nhan theo miu ctua Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay véi day du thong

tin yéu cau bao gom: Ho tén Khach hang, ma sé Khach hang, s6 tién thyc hién trong Giao Dich

Ngoai Héi, s6 tién guri ¢6 ky han.

Quy dinh chung

T6ng ngan sach ctia Chuong Trinh 13 99.900.000 (chin muoi chin triéu chin trim nghin) Pong.
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Ngan Hang khong chiu trach nhiém vé viéc thong bao khong duoc giri thanh cong khi Khach Hang
Premier khong cung cap va khong cip nhét chinh xac dia chi thu dién tu.

Néu khach hang c6 ciu héi lién quan dén chi tiét cua Chuong Trinh, vui 1ong lién hé Trung tim
Dich vu Khach hang HSBC Premier qua sb dién thoai: (84)28 37 247 666 hoidc Giam dbc Quan
H¢ Khach Hang HSBC Premier cua Quy khach.

Moi quyét dinh ciia Ngan Hang lién quan dén Chwong Trinh 13 cudi cung, chinh thirc va khong
can phai thong béo riéng cho khach hang.

Bén Diéu Khoan Va Diéu Kién ctia Chuong Trinh ndy c6 thé bi diéu chinh tai timg thoi diém theo
quyét dinh ctia HSBC. Noi dung thay ddi, bao gdm quyét dinh chim dut chuong trinh nay (néu
c6), s€ dugc thong bao theo quy dinh phap luat va cap nhat trén website cia HSBC trude ngay ap
dung.

Diéu khoan va Piéu kién cuia Chuong Trinh nay s& dugc 4p dung dong thoi véi:

- Céc Diéu Khoan va Diéu Kién Chung tai general-terms-and-conditions.pdf (hsbc.com.vn)

- Cac Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Tai Khoan Chinh Premier tai HSBCPremier TC VN
(002).pdf;

- biéu Kién Va bicu Khoan Pi¢n Chuyén Tién tai

https://www.hsbc.com.vn/content/dam/hsbc/hbvn/documents/vi/foreign-exchange/telegraphic-

transfer-terms-and-conditions-vi.pdf

- Piéu Kién Va Piéu Khoan vé Tai khoan Tién Gui Co Ky Han tai

https://'www.hsbe.com.vn/content/dam/hsbc/hbvn/documents/accounts/time-deposit-saving-terms-

and-conditions.pdf

Dbi voi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, HSBC s& giai quyét trén tinh than
hop tac véi khach hang. Trong trudng hop cac bén khong dat duoc thoa thuan, tranh chap sé duoc
giai quyét theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam tai Toa an c6 thim quyeén.

Ban Diéu Khoan Va Piéu Kién ciia Chwong Trinh nay duoc lap bang tiéng Anh va tiéng Viét.
Trong trudng hop ¢6 sy mau thuin giira ban tiéng Anh va tiéng Viét cta cac Piéu Khoan Va Diéu

Kién cua Chuong Trinh, thi ban tiéng Viét s€ dugc uu tién &p dung.
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Miu x4c nhin
Thong tin Khach hang tham gia Chwong Trinh
Ho va tén Khach hang:
Mi s6 Khach hang:

Loai Giao Dich Ngoai Hoi ma Khach hang thuc hién:

Gia tri Tién Gui:

Gia tri Giao Dich Ngoai Hoi:

Ky han Tién Giri:

Ngay Giao Dich Ngoai Hoi:

Lai suat cong thém:

Chir ky Khach hang
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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

“GIAO DICH NGOAI HOI, NHAN UU PAI LAI SUAT TIEN GUI TU HSBC PREMIER”

(Ban Piéu Khodn va Diéu Kién 1b bén dudi cé hiéu luc tir 03/05/2024)

Luu y:

Khi Khach Hang tham gia Chuong Trinh hodc déng ¥y nhan wu dai theo Chuong Trinh, Khach

Hang duoc xem la da doc, hi€u va ky tén chap thuan ban Diéu Khoan va bi¢u Kién nay.

1. THONG TIN CHUONG TRINH

1.1

1.2
1.3

Chuong Trinh “GIAO DICH NGOAI HOI, NHAN U'U PAI LAI SUAT TIEN GUI TU
HSBC PREMIER” (“Chwong Trinh”) 4p dung tai bt ky chi nhanh ctia Ngan Hang TNHH Mot
Thanh Vién HSBC (Viét Nam) (“HSBC” hodc “Ngan Hang”) va c6 hiéu luc tir ngay 03 thang 05
dén 31 thang 08 nam 2024 (“Thoi Gian Chuwong Trinh”).

Nhén vién HSBC khong dugc tham gia Chuong Trinh nay.

Chuong Trinh 4p dung véi ddi twong Khach hang sau day: (i) Khach hang Premier hién tai cua
HSBC (“Khéach Hang Premier”); va (ii) dép (mg cac diéu kién ciia Chuong Trinh.

Sau ddy goi chung la “Khdch Hang P Piéu Kién”.

2. NOI DUNG CHUONG TRINH

2.1

Péi tuong ap dung:

Chuong Trinh 4p dung cho cdc Khach Hang Premier dap (mg duoc nhitng diéu kién sau trong Thoi
Gian Chuong Trinh:

Trong Thoi Gian Chuong Trinh, Khach Hang Premier nhan dugc thu dién tir moi tham gia Chuong
Trinh tir HSBC va hoan tat thanh cong viéc dang ky tham gia Chuong Trinh bang cach lién hé truc
tiép thong qua viéc goi thu dién tir hodc goi dén sé dién thoai cuia Giam Poc Quan Hé Khach Hang
Premier cia Khach hang do; s6 dién thoai va thu dién tir cia Giam Pdc Quan H¢ Khach Hang
Premier dugc ghi nhén tai Thu moi tham gia Chuong Trinh; va

C6 it nhat mot tai khoan thanh toan hodc tai khoan Thé tin dung dang trong trang thai dang hoat
dong tai HSBC; va

C6 giao dich d6i tir tién Viét Nam Dong sang ngoai hdi Po-la My (“Ngoai Té”) thanh cong (“Giao
Dich Ngoai Hoi); va

Tién d6i tir Viét Nam DPong sang Do-la My 1a tién duoc ndp hodc chuyén vao tai khoan ctia Khach

Hang Premier tai HSBC trong Thoi Gian Chuong Trinh; va

PUBLIC



HSBC
Premier

2.2

Hinh thitc Giao Dich Ngoai Hbi dugc chip thuan dé nhan Uu Pii trong Chuong Trinh nay bao

gom:

i.  Giao dich thyc hién dudi hinh thitc mua/ban ngoai té giao ngay.

ii. Theo chi thi chuyén d6i ngoai té dugc phép thuc hién, bao gdm nhung khong gidi han cac giao
dich/chi thi/lénh chuyén tién va nhan tién.

Khach hang c6 thé truy cap trang thong tin dién tir cia Ngan Hang tai Ty Gid Ngoai t& hom nay -

Ngoai Héi | HSBC Viét Nam dé biét cac ty gia cua Ngan Hang tai thoi diém giao dich.
Noi dung Uu Dai

Cho mdi Giao Dich Ngoai Hbi thanh cong, Khach Hang bu Diéu Kién s& duoc nhan ngay uu dai
131 sudt tién giri khi guri tién bang Viét Nam Dong c¢6 ky han mot (01) thang hodc ba (03) thang
(“Tién Gii”), v6i muc 13i suat wu dii theo quy dinh tai Bang Quy dinh vé tién giri tiét kiém tai
Diéu 2.2 () ctia Ban Piéu Khoan va Piéu Kién nay (sau diy dugc goi 1 “Ua Pai”); va

Tién Gui khong vuot qua s6 tién duge thyuc hién trong Giao Dich Ngoai Hbi; va

Trong truong hop Giao Dich Ngoai H6i khong duge thuc hién thanh cong vi nhing 1y do s6 du
trong tai khoan cia Khach Hang khong di1, thong tin trén Dién Chuyén Tién thiéu hoic khong rd
hozc chimg tir hd tro thiéu hodc khong phu hop, Chuong Trinh nay sé khong duge ap dung va
Ngan Hang s& khong thuc hién giao dich Tién giri c6 ki han c6 ap dung 13i suat wu dii ting thém
cta Chuong Trinh nay.

Cho mdi Khach Hang Premier trong Thoi Gian Chuong Trinh, s tién Giao Dich Ngoai Héi/Tién
Gui t6i thiéu 50 triéu Viét Nam Pong va tbi da khong qua 650 triéu Viét Nam Pong cho mdi mot
(01) Giao Dich Ngoai H6i/Tién Gtri.

S6 tién giri vao tai khoan tién giri c6 ky han dé nhan Uu Dai phai dén tir nguon tién méi duge ndp
tai quay hodc chuyén vao tai khoan ctia khach hang tai HSBC tinh tir ngay Giao Dich Ngoai Hoi
duoc thuc hi¢n béi1 Khach Hang.

Quy dinh v& tién gui tiét kiém:

Loai ngoai té (a4p dung mua Lai sudt tién giri dic biét wu dai
hoac ban, quy d6i VND) khi giri tiet kiém VND (%/nam)

Ky han 1 thang Ky han 3 thang
(Nhan 1ai cudi ky)

USD

3,00% 3,10%

PUBLIC


https://www.hsbc.com.vn/foreign-exchange/rate/
https://www.hsbc.com.vn/foreign-exchange/rate/

HSBC
Premier

23

Lai suét tién giri c6 ky han cudi cung Khach hang nhan duoc sé 13 tong cta 13i suat tiét kiém theo

quy dinh tai Bang 2.2.f.

Giao dich Tién gt ¢6 Ky han s€ dugc Ngan Hang thuc hién sau va trong vong 1 ngay lam viéc tur

ngay Giao Dich Ngoai Hbi duoc thyuc hién thanh cong.

Dbi véi mdi Giao Dich Ngoai Hbi phat sinh tir Tai Khoan Chung, Uu Pii s& dugc 4p dung cho

mot (01) trong hai (02) chu tai khoan cua Tai Khoan Chung.

Vi du:

— Truong hop 1: Khach hang A va Khach hang B dang c6 1 tai khoan chung A&B. Khach
hang A thuc hién mua 1.000 USD sang VND phat sinh tir tai khoan chung A&B. Khi do6,
Uu Dii s& dugce 4p dung cho Khach hang A (hodc Khach hang B) khi Khach hang A (hoac
Khach hang B) mé tai khoan tién guri ky han mot thang (hoac ba thang).

- Truong hop 2: Khach hang A va Khach hang B dang c6 1 tai khoan chung A&B. Khach
hang B thuc hién mua 1.000 USD sang VND phat sinh tir tai khoan chung A&B. Khi do,
Uu bii s& dugc ap dung cho Khach hang A (hoac Khach hang B) khi Khach hang A (hoéc
Khach hang B) mo tai khoan tién gti ky han mot thang (hodc ba thang).

Uu Dii s& dugc ap dung cho cac Khach hang ding ky tham gia va dat du diéu kién sdm nhat trong

thoi gian ciia Chuong Trinh, hodc dén khi tong ngan sach ctia Chuong Trinh két thac, tuy didu

kién nao dén trude.

M&i Khach hang du diéu kién dugc tham gia chwong trinh t6i da bdn (04) 1an trong Thoi Gian

Chuong Trinh.

Khach hang can ky x4c nhan theo mau ciia Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay véi day du thong

tin yéu cau bao gébm: Ho tén Khach hang, ma s6 Khach hang, sé tién thuc hién trong Giao Dich

Ngoai Hoi, s6 tién giri c¢6 ky han.

Quy dinh chung

Téng ngan sach ctia Chuong Trinh 14 99.900.000 (chin muoi chin triéu chin trim nghin) Pong.

Ngan Hang khong chiu trach nhiém vé viéc thong bao khong dugc giri thanh cong khi Khach Hang

Premier khong cung cdp va khong cap nhat chinh xac dia chi thu dién tir.

Néu khach hang c6 cau hoi lién quan dén chi tiét cia Chuong Trinh, vui long lién hé Trung tim

Dich vu Khach hang HSBC Premier qua sb dién thoai: (84)28 37 247 666 hodc Giam dbc Quan

Hé Khach Hang HSBC Premier cua Quy khach.
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Moi quyét dinh ciia Ngan Hang lién quan dén Chwong Trinh 13 cudi cung, chinh thirc va khong
can phai thong béo riéng cho khach hang.

Bén Diéu Khoan Va Diéu Kién ctia Chuong Trinh ndy c6 thé bi diéu chinh tai timg thoi diém theo
quyét dinh cia HSBC. Noi dung thay d6i, bao gdm quyét dinh chdm dit chuong trinh nay (néu
c0), s€¢ dugc thong bao theo quy dinh phép luat va cap nhat trén website cia HSBC trudc ngay ap
dung.

Diéu khoan va bPicu kién cua Chuong Trinh nay s€ dugc ap dung dong thoi véi:

- Céc Diéu Khoan va Diéu Kién Chung tai general-terms-and-conditions.pdf (hsbc.com.vn)
- Cac Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Tai Khoan Chinh Premier tai HSBCPremier TC VN
(002).pdf;

- Diéu Kién Va bicu Khoan Pi¢n Chuyén Tién tai

https://'www.hsbe.com.vn/content/dam/hsbc/hbvn/documents/vi/foreign-exchange/telegraphic-

transfer-terms-and-conditions-vi.pdf

- bieu Kién Va Diéu Khoan vé Tai khoan Tién Gui C6 Ky Han tai

https://www.hsbe.com.vn/content/dam/hsbe/hbvn/documents/accounts/time-deposit-saving-terms-

and-conditions.pdf

Dbi voi cac tranh chip phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, HSBC s& giai quyét trén tinh than
hop tac véi khach hang. Trong trudng hop cac bén khong dat duoc thoa thuan, tranh chap sé duoc
giai quyét theo quy dinh ctia phéap luat Viét Nam tai Toa an c6 tham quyén.

Béan Diéu Khoan Va Diéu Kién ciia Chuong Trinh nay dugc 1ap bang tiéng Anh va tiéng Viét.
Trong truong hop c6 sy mau thuan giita ban tiéng Anh va tiéng Viét cia cac Diéu Khoan Va Diéu

Kién cua Chuong Trinh, thi ban tiéng Viét s€ dugc uu tién &p dung.
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Miu x4c nhin
Thong tin Khach hang tham gia Chwong Trinh
Ho va tén Khach hang:
Mi s6 Khach hang:

Loai Giao Dich Ngoai Hoi ma Khéch hang thyc hién:

Gia tri Tién Gui:

Gia tri Giao Dich Ngoai Hbi:

Ky han Tién Gii:

Ngay Giao Dich Ngoai Hoi:

Lai sudt cong thém:

Chir ky Khach hang

PUBLIC




