Thong bao lich nghi Tet Dwong Lich nam 2019

Ngan hang TNHH M6t thanh vién HSBC (Viét Nam) tran trong théng bao ching téi sé nghi Tét
Dwong Lich tr Thr Bay ngay 29/12/2018 dén hét Thi Ba, ngay 01/01/2019. Chuing t6i sé& hoat dong
lai binh thuwdng vao Tho Tw, ngay 02/01/2019.

Lwu y quan trong danh cho Khach hang Ca nhan:

1. Chi Nhanh va Phong Giao Dich ciia HSBC:

Thr Sau, ngay 28/12/2018 Tét ca cac Chi Nhér’lh & Phong Giao Dich cua HSBC
m¢& culra ttr 8h00 den 15h00.

Twr Thr Bay, ngay 29/12/2018 Nghi Tét Duwong Lich 2019

den Thir Ba, ngay 01/01/2019

Th Tw, ngay 02/01/2019 Hoat déng tr& lai binh thwdng

Th Bay, ngay 05/01/2019 Khéng hoat déng

2. Theo Cbng van cla Ngan hang Nha nuwéc 1855/CNTT6 ngay 11/12/2018 vé viéc duy tri hé théng
thanh toan truc tuyén trong ky nghi 1€, HSBC sé& x(r ly vao ngay Thir hai 31/12/2018 véi cac yéu cau
thanh toan néi dia va Iénh ghi c6 vao tai khoan thwc hién béng Viét Nam E)éng (VND) nhan dwoc
trong thoi gian sau:
e Lénh giéy va lénh yéu cau qua Ngan Hang Tryec Tuyén sau Gi¢ Gi¢i Han Thwc Hién Lénh
Giao Dich cua Thr Sau 28/12/2018
e Lénh yéu cau qua Ngan Hang Trwc Tuyén tr Thir Bay 29/12/2018 dén trwdc Givr Gigi Han
Thwe Hién Lénh Giao Dich ctia Thir Hai 31/12/2018
3. Néu ngay thanh toan thé hién trén bang sao ké& Thé tin dung cGia Quy Khach la ngay 31/12/2018,
Quy khach vui long thye hién thanh toan trwéc ngay 28/12/2018 dé tranh viéc tré han thanh toan.
4. Cac khoan vay ctia Quy khach cé ngay thanh toan dién ra trong thoi gian nghi 1€ sé dwoc tw
dong chuyén sang ngay 02/01/2019. Ngan hang sé& gi tin nhdn dén cac khach hang cé khoan vay
can thanh toan trong thoi gian nghi I trwdc ngay 26/12/2018 dé thong bao vé sbé tién vay phai thanh
toan.
5. Cac khoan tién gl clia Quy khach cé ngay dao han gbc dién ra trong thoi gian nghi 1& sé dwoc
tw ddng chuyén sang ngay 02/01/2019 va dwoc tinh 13i binh thuweng theo ky han géc.
6. Thé bj gilr lai tai may ATM HSBC trong th&i gian nghi |& sé dwoc trd vé cac Chi Nhanh va Phong
Giao Dich cua HSBC trong ngay 03/01/2019.
7. Trong thoi gian nghi 1€, Quy khach van sir dung dwoc cac dich vu sau:
e Dich vu Ngan hang Truc tuyén HSBC
e Hé théng may ATM HSBC va céc giao dich cuia tat ca cac thé HSBC
e Trung tdm Dich vu Khach hang ca nhan hoat déng hang ngay tir 8h00 dén 22h00:
(84-28) 37 247 247 (mién Nam)
(84-24) 62 707 707 (mién Bé&c)
e Trung tdm Dich vu Khach hang Premier va Chu Thé Tin Dung Bach Kim hoat déng 24/7:
(84-28) 37 247 666 (danh cho khach hang Premier)
(84-28) 37 247 248 (danh cho Chu Thé Tin Dung Bach Kim)

Kinh chic Quy khach va gia dinh mét ky nghi 1& vui vé.
Ngan hang TNHH Moét thanh vién HSBC (Viét Nam)
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