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THÔNG BÁO  

VỀ VIỆC TUÂN THỦ QUY ĐỊNH CỦA NGÂN HÀNG NHÀ NƯỚC VIỆT 

NAM VỀ GIAO DỊCH THẺ TÍN DỤNG  

  

 

Kính gửi Quý khách, 

Ngân hàng TNHH Một Thành Viên HSBC (Việt Nam) (“Ngân hàng”) xin chân thành cảm ơn Quý 

khách đã sử dụng dịch vụ của chúng tôi trong thời gian qua. Theo Thông tư 19/2016/TT-NHNN 

và thông tư số 26/2017/TT-NHNN của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam về “Quy định về hoạt động 

thẻ ngân hàng”, Ngân hàng xin lưu ý với Quý khách hàng đang sử dụng Thẻ tín dụng HSBC không 

được phép sử dụng thẻ cho các giao dịch/hoạt động được liệt kê dưới đây: 

- Các giao dịch thanh toán hàng hóa, dịch vụ không đúng mục đích sử dụng tại các điểm chấp 

nhận thanh toán thẻ; giao dịch thanh toán khống (không phát sinh việc mua bán hàng hóa và 

cung ứng dịch vụ) với mục đích rút tiền mặt.  

- Sử dụng thẻ cho các mục đích không đúng với quy định của pháp luật 

Trong trường hợp Ngân hàng phát hiện các giao dịch không tuân thủ quy định, chúng tôi sẽ tạm 

ngưng tất cả giao dịch/hoạt động của thẻ mà không cần thông báo trước. 

Nếu Quý khách có bất kỳ thắc mắc liên quan đến Thông báo này, vui lòng liên hệ Trung tâm Dịch 

Vụ Khách Hàng của HSBC qua (+84) 2837 247 247 hoặc (+84) 2837 247 666 (dành cho khách 

hàng Premier) để được giải đáp. 

Trân trọng, 

Ngân hàng TNHH Một Thành Viên HSBC (Việt Nam) 

 


