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NỘI DUNG CỦA YÊU CẦU 

TẠI MỤC “TIN NHẮN BẢO MẬT” TRÊN NGÂN HÀNG TRỰC TUYẾN 

 

Quý khách vui lòng tham khảo đầy đủ nội dung của các yêu cầu sau: 

Yêu cầu Nội dung tin nhắn 

Chuyển đổi loại 

hình Thẻ tín 

dụng chuẩn 

 

Tôi yêu cầu chuyển đổi Thẻ tín dụng Chuẩn của tôi sang các tính năng mới của Thẻ 

Tín Dụng Chuẩn LiveFree, với các thông tin sau: 

1. Họ và tên chủ thẻ: [Vui lòng cung cấp] 

2. Số Thẻ tín dụng Chuẩn: [16 số Thẻ] 

3. Bằng cách gửi yêu cầu này, tôi xác nhận đã đọc và hiểu nội dung đầy đủ của 

Đơn yêu cầu này được đăng tải tại mục “Nội dung yêu cầu trên Ngân Hàng 

Trực Tuyến” của phần “Thẻ Tín Dụng” tại đường dẫn này 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard ; các tính năng mới của Thẻ 

tín dụng Chuẩn LiveFree (được đăng tải tại https://grp.hsbc/CN21V) và đồng 

ý chuyển đổi loại hình Thẻ tín dụng Chuẩn sang các tính năng mới mà không 

thay đổi xác thẻ vật lý. Tôi đồng ý với phí dịch vụ sẽ được trừ vào Thẻ Tín 

Dụng của tôi. 

4. Tôi xác nhận rằng tôi đã đọc, hiểu rõ và đồng ý với các thông tin sau được 

công khai theo hình thức niêm yết tại trụ sở, địa điểm kinh doanh của HSBC;  

và được công bố tại trang chủ của Ngân Hàng với chi tiết như sau: (i) Thông 

Báo Bảo Mật của HSBC tại https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/; 

và (ii) Quy Tắc Bảo Vệ Thông Tin Của Người Tiêu Dùng của HSBC được 

công bố tại https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung; và (iii) 

Bản Chấp Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng được công bố tại 

https://www.hsbc.com.vn/help/ 

5. Tôi đồng ý rằng yêu cầu này khi được Ngân Hàng chấp thuận sẽ là một phần 

không tách rời của Bản Chấp Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng, Bản Điều 

Khoản Và Điều Kiện Chung hoặc Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Của Tài 

Khoản Chính Premier, Các Điều Khoản Và Điều Kiện Dành Cho Ngân Hàng 

Trực Tuyến và Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Sử Dụng Ứng Dụng HSBC 

Việt Nam; và cùng tạo thành một thỏa thuận và giải thích hoàn chỉnh cho các 

Dịch Vụ mà Ngân Hàng cung cấp cho tôi. 

** Lưu ý: 

- Điểm thưởng tích lũy trên thẻ hiện tại sẽ bị hủy bỏ khi yêu cầu này được thực 

hiện thành công. 

- Sau khi chuyển đổi, Thẻ tín dụng Chuẩn sẽ không phát sinh Phí Thường Niên 

và không có Điểm Thưởng tích lũy. (Điều khoản & điều kiện áp dụng). 

- Phí dịch vụ sẽ được áp dụng theo biểu phí hiện hành 

- Yêu cầu của Quý khách sẽ được xử lý trong 07 ngày làm việc. 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard
https://grp.hsbc/CN21V
https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/
https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung
https://www.hsbc.com.vn/help/
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Đăng Ký Thanh 

Toán Tự Động 

Thẻ Tín Dụng 

 

Tôi yêu cầu dịch vụ thanh toán tự động cho thẻ tín dụng bằng cách ghi nợ tài khoản 

thanh toán của tôi mở tại HSBC vào ngày đến hạn thanh toán của thẻ tín dụng, với 

thông tin cụ thể như sau: 

1. Số thẻ tín dụng: [16 số thẻ] 

2. Yêu cầu: Vui lòng nhập lựa chọn [Đăng ký] hay [Thay đổi] hay [Hủy đăng ký] 

3. Ghi nợ tài khoản sau vào ngày đến hạn của thẻ tín dụng: [Cung cấp số tài khoản 

gồm 12 chữ số] 

4. Yêu cầu thanh toán: Vui lòng nhập [Thanh toán số tiền tối thiểu yêu cầu] hay 

[Thanh toán toàn bộ dư nợ cuối kỳ trên sao kê thẻ] 

5. Bằng cách gửi yêu cầu này, tôi xác nhận đã đọc và hiểu nội dung đầy đủ của 

Đơn yêu cầu này được đăng tải tại mục “Nội dung yêu cầu trên Ngân Hàng 

Trực Tuyến” của phần “Thẻ Tín Dụng” tại đường dẫn này 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard. 

6. Tôi xác nhận rằng tôi đã đọc, hiểu rõ và đồng ý với các thông tin sau được công 

khai theo hình thức niêm yết tại trụ sở, địa điểm kinh doanh của HSBC, và được 

công bố tại trang chủ của Ngân Hàng với chi tiết như sau: (i) Thông Báo Bảo 

Mật của HSBC tại https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/; và (ii) Quy 

Tắc Bảo Vệ Thông Tin Của Người Tiêu Dùng của HSBC được công bố tại 

https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung; và (iii) Bản Chấp 

Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng được công bố tại https://www.hsbc.com.vn/help/ 

7. Tôi đồng ý rằng yêu cầu này khi được Ngân Hàng chấp thuận sẽ là một phần 

không tách rời của Bản Chấp Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng, Bản Điều Khoản 

Và Điều Kiện Chung hoặc Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Của Tài Khoản 

Chính Premier, Các Điều Khoản Và Điều Kiện Dành Cho Ngân Hàng Trực 

Tuyến và Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Sử Dụng Ứng Dụng HSBC Việt Nam; 

và cùng tạo thành một thỏa thuận và giải thích hoàn chỉnh cho các Dịch Vụ mà 

Ngân Hàng cung cấp cho tôi. 

**Lưu ý: 

- Tài khoản ghi nợ phải là tài khoản tại HSBC của chính Quý khách. 

- Yêu cầu của Quý khách sẽ được xử lý trong 03 ngày làm việc. 

- Thanh toán tự động sẽ được thực hiện: (i) vào ngày đến hạn thanh toán thể hiện 

trên mỗi kỳ sao kê của thẻ tín dụng và (ii) chỉ khi tài khoản ghi nợ chỉ định của 

Quý khách có ít nhất là số tiền yêu cầu thanh toán trên Bảng sao kê, tùy theo 

phương thức thanh toán tối thiểu hay toàn bộ mà Quý khách đã chọn. 

Dịch vụ ATM 

cho Thẻ Tín 

Dụng 

 

Tôi yêu cầu dịch vụ liên quan đến tài khoản giao dịch vãng lai của tôi tài HSBC với 

thẻ tín dụng của tôi, để có thể truy cập cập vào tài khoản yêu cầu này tại máy ATM 

thông qua thẻ tín dụng: 

1. Số thẻ tín dụng: [Vui lòng cung cấp số thẻ gồm 16 số] 

2. Yêu cầu: Vui lòng nhập [Đăng ký mới] hay [Chỉnh sửa] hay [Hủy] 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard
https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/
https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung
https://www.hsbc.com.vn/help/
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3. Cập nhật tài khoản sau đây vào thẻ tín dụng: [Vui lòng cung cấp số tài khoản 

gồm 12 số. Liên kết tối đa 02 tài khoản]  

4. Bằng cách gửi yêu cầu này, tôi xác nhận đã đọc và hiểu nội dung đầy đủ của 

Đơn yêu cầu này được đăng tải tại mục “Nội dung yêu cầu trên Ngân Hàng 

Trực Tuyến” của phần “Thẻ Tín Dụng” tại đường dẫn này 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard 

5. Tôi xác nhận rằng tôi đã đọc, hiểu rõ và đồng ý với các thông tin sau được công 

khai theo hình thức niêm yết tại trụ sở, địa điểm kinh doanh của HSBC, và được 

công bố tại trang chủ của Ngân Hàng với chi tiết như sau: (i) Thông Báo Bảo 

Mật của HSBC tại https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/; và (ii) Quy 

Tắc Bảo Vệ Thông Tin Của Người Tiêu Dùng của HSBC được công bố tại 

https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung; và (iii) Bản Chấp 

Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng được công bố tại https://www.hsbc.com.vn/help/ 

6. Tôi đồng ý rằng yêu cầu này khi được Ngân Hàng chấp thuận sẽ là một phần 

không tách rời của Bản Chấp Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng, Bản Điều Khoản 

Và Điều Kiện Chung hoặc Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Của Tài Khoản 

Chính Premier, Các Điều Khoản Và Điều Kiện Dành Cho Ngân Hàng Trực 

Tuyến và Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Sử Dụng Ứng Dụng HSBC Việt Nam; 

và cùng tạo thành một thỏa thuận và giải thích hoàn chỉnh cho các Dịch Vụ mà 

Ngân Hàng cung cấp cho tôi. 

** Lưu ý: 

- Tài khoản HSBC của Chủ Thẻ Chính sẽ được liên kết với Thẻ chính, tài khoản 

HSBC của Chủ Thẻ Phụ sẽ được liên kết với Thẻ Phụ. 

- Tối đa 2 tài khoản được liên kết với thẻ tín dụng. 

- Tài khoản đa tiền tệ không áp dụng dịch vụ liên kết này 

- Yêu cầu của Quý khách sẽ được xử lý trong 03 ngày làm việc. 

Sửa Chỉ thị đáo 

hạn Tiền gửi 

Đảm bảo Thẻ 

 

Tôi yêu cầu Ngân hàng chỉnh sửa chỉ thị đáo hạn của tiền gửi có kỳ hạn đảm bảo cho 

thẻ tín dụng đã được tất toán, theo các thông tin sau: 

1. Số tài khoản tiền gửi có kỳ hạn đảm bảo cho thẻ tín dụng: [Vui lòng cung cấp 

số tài khoản tiền gửi có kỳ hạn gồm 12 số] 

2. Yêu cầu nhận tiền gốc và lãi vào ngày đáo hạn vào tài khoản của tôi tại HSBC: 

- Tên tài khoản: [Vui lòng cung cấp] 

- Số tài khoản: [Vui lòng cung cấp số tài khoản gồm 12 số] 

3. Bằng cách gửi yêu cầu này, tôi xác nhận đã đọc và hiểu nội dung đầy đủ của 

Đơn yêu cầu này được đăng tải tại mục “Nội dung yêu cầu trên Ngân Hàng 

Trực Tuyến” của phần “Thẻ Tín Dụng” tại đường dẫn này 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard. 

4. Tôi xác nhận rằng tôi đã đọc, hiểu rõ và đồng ý với các thông tin sau được công 

khai theo hình thức niêm yết tại trụ sở, địa điểm kinh doanh của HSBC, và được 

công bố tại trang chủ của Ngân Hàng với chi tiết như sau: (i) Thông Báo Bảo 

https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard
https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/
https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung
https://www.hsbc.com.vn/help/
https://www.hsbc.com.vn/help/forms/#creditcard
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Mật của HSBC tại https://www.hsbc.com.vn/privacy-and-security/; và (ii) Quy 

Tắc Bảo Vệ Thông Tin Của Người Tiêu Dùng của HSBC được công bố tại 

https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung; và (iii) Bản Chấp 

Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng, Điều Khoản Và Điều Kiện Của Tài Khoản Tiền 

Gửi Có Kỳ Hạn Và Tiền Gửi Tiết Kiệm được công bố tại 

https://www.hsbc.com.vn/help/. 

5. Tôi đồng ý rằng yêu cầu này khi được Ngân Hàng chấp thuận sẽ là một phần 

không tách rời của Bản Chấp Thuận Sử Dụng Thẻ Tín Dụng, Bản Điều Khoản 

Và Điều Kiện Chung hoặc Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Của Tài Khoản 

Chính Premier, Các Điều Khoản Và Điều Kiện Dành Cho Ngân Hàng Trực 

Tuyến và Bản Điều Khoản Và Điều Kiện Sử Dụng Ứng Dụng HSBC Việt Nam; 

và cùng tạo thành một thỏa thuận và giải thích hoàn chỉnh cho các Dịch Vụ mà 

Ngân Hàng cung cấp cho tôi. 

**Lưu ý: 

Ngân Hàng chỉ hỗ trợ yêu cầu này cho thẻ tín dụng đã được đóng và toàn bộ dư nợ 

thẻ đã được thanh toán. 

 

https://grp.hsbc/quytacbaovethongtincuanguoitieudung
https://www.hsbc.com.vn/help/

