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THONG BAO LICH PIEU CHINH THO'1 GIAN XU’ Li GIAO DICH
DIP NGHi LE NGAY CHIEN THANG 30/4 VA QUOC TE LAO DONG 1/5 NAM 2025

Kinh glti Quy khach hang,
Ngéan hang HSBC Viét Nam xin tran trong thong bao Ngan hang sé khong hoat déng vao ngay Thir Bay 26/4/2025.
Nham dam bao viéc x{ li giao dich khong bi gian doan va dién ra thong sudt trwde ki nghi 1 trén co sé tuan tha didu chinh méi tir Ngan hang Nha

Nudc, chiing tdi s& thuc hién viéc cap nhat thoi gian x( If ciia mét s6 giao dich vao dip nghi I& Ngay Chién Thing 30/4 va Qudc té lao déng 01/5
nhu sau:

Thay d6i thei gian giéi han thyc hién Iénh giao dich
(4p dung cho ngay lam viéc cudi cung trwéc ky nghi I&)

Ky Nghi Lé

Ngay Chién

Lich déng ctra

e Thi Bay

Lich m& cira

Thi Hai,

KHACH HANG DOANH NGHIEP
Chuyén khoan trong cung hé théng HSBC;

KHACH HANG CA NHAN
Giao dich tai qudy: Chuyén

Théng va Ngay 26/4/2025 05/5/2025 Chuyén khodan trong nudc; Chuyén khoan khoadn trong clng hé théng

Quéc T€ Lao nudc ngoai, ACH (thanh toan luong): HSBC; Chuyén khoan trong

bong o TUThéTu, - Qua fax va tai quay, qua cac kénh nudc; Chuyén khodn nudc
30/4/2025 dén tryre tuyén clia khach hang doanh nghiép 13:00 ngoai.
hét Thir Sau (HSBCnet/ HSBC Connect/ Swiftnet)
02/5/2025 - Giao dich thanh toan chuyén tién vu . Giao dich qua Ngan hang truc 13:00

tién trong nwéc bang VND tir tai
khodn vang lai VND dugc tao lénh

tuyén/ Ung dung HSBC Viét
Nam: Chuyén khoan thudng

don |é trén HSBCnet hodc tai theo 16:00 trong nwéc; Chuyén khoan
tap tin phé duyét & cdp dé chi thi nuwdc ngoai.
(ILA)
. Thanh toadn du ng Thé Tin
. Giao dich ngoai héi tryc tuyén (qua kénh dung:
HSBC Evolve) - Tai hé théng ctra hang ddi 16:00
16:00 tac cha Payoo
e Dich vy thanh todn E-customs/ Dich vu - Qua Ngan hang tryc tuyén | 15:00
Thanh toan Thué dién tlr HSBC/Ung dung HSBC Viét
13:00 Nam
e Giao dich vay (yéu cau rut vén va yéu ciu e Giao dich vay (yéu c3u gia 13:30

chuyén khoan tir vén vay, gia han khoan
vay, thanh toan khoan vay truéc han va 11:00

han/thanh toadn khoan vay truéc

han) va Lénh yéu cau rut vén
cdc yéu cau thay déi thong tin khoan vay)

. Giao dich khéc lién quan dén Trung Tam
Giai Phap Thuong Mai Toan Cau

11:00

MOT SO LU'U Y GIAO DICH:

1) Cdcgiao dich duoc liét k& nhu trén néu thuc hién sau gi& Gigi Han Thiyc Hién Lénh Giao Dich twong (tng vao ngay lam viéc cudi cling truéc
ky nghi 1& s& dwoc thue hién vao ngay lam viéc tiép theo. Lich xi |i clia tat ca cac giao dich khac khong thay d6i

2) Trong thoi gian nghi I&, Quy khach van st dung duoc céc dich vu sau day:

¢ Dich vu Ngan hang truc tuyén HSBC

o

% Ung dung HSBC Viét Nam

®,
o

Hé thdng mdy ATM HSBC va céc giao dich cla tat ca cac thé HSBC

o

% Trung tdm Dich vu Khach hang ca nhan (24/7)
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3)  Céc san pham hodc dich vu c6 hiéu lyc hodc dén han trong thoi gian nghi | s& dwoc ty dong chuyén sang ngay |am viéc dau tién sau
I&. Lién quan dén han thanh toan cla thé tin dung (“Thé”), Quy khach vui long kiém tra théng bao tir HSBC va thuc hién thanh toan
cham nhat |3 ngay thanh todn dwgc néu trén Bang sao ké giao dich Thé cla Quy khdach.

4)  Thé bj giit lai tai may ATM HSBC trong thai gian nghi 1& s& dugc glti vé& cac Chi Nhanh va Phong Giao Dich clia HSBC tir ngay lam viéc
thit 3 sau I&.

5)  Moi thac méc xin lién hé véi ching toi tai website https://www.hsbc.com.vn/contact/ hodc goi d&n Trung tdm Dich vu Khéch hang:
¢  Khach hang cé nhan:
> (84 28) 37247 247 (mién Nam) hogc
> (84 24) 62 707 707 (mién Bic)
< Khach hang Premier (24/7): (84 28) 37 247 666
< Chd Thé Tin Dung Bach Kim Cash Back; HSBC Live+ va TravelOne: (84-28) 37 247 248
%+ Khach hang doanh nghiép: vui long lién hé Gidm D&c Quan Hé Khach Hang hodc Giam D4c Dich Vu Khach Hang.

Ngan hang rat mong nhan duoc sy théng cam va hop tac tir Quy Khach hang va kinh chic Quy khéch va gia dinh ki nghi 18 vui vé!

Tran trong,
Ngan Hang TNHH M&t Thanh Vién HSBC (Viét Nam)

4 HSBC

Phat hanh b&i Ngan hang TNHH Mot thanh vién HSBC Viét Nam.



https://www.hsbc.com.vn/contact/

