) Hsee

HSBC THONG BAO LICH BAO TRI HE THONG

Ngan Hang TNHH Mgt Thanh Vién HSBC (Viét Nam) xin thdng bao chlng toi s& tién hanh
bao tri hé thong nhu sau:

Tir 01:30 dén 05:30 sang ngay thir Hai 21/06/2021 gio Viét Nam (GMT+7)

Trong thoi gian bado tri nay, cac dich vy sau day s tam thoi bi gian doan va chung toi rat mong
Quy khach théng cam. Sau thoi gian ké trén, hé thong sé hoat dong lai binh thuong.

Ngay bao tri hé¢ théng |  Dich vu bi gian doan trong thoi gian nang cip hé théng
Tir 01:30 dén 05:30 Thé Thanh Toan Qudc Té HSBC:

sang ngay tha Hai e Giao dich tai mady ATM (bao gom ATM HSBC, ATM
21/06/2021 gio Viét

Nam (GMT+7) VISA/Plus)

e Giao dich thanh toén tai cac diém chap nhan Thé (POS)

e Giao dich thanh toan tryc tuyén

e Ding ky méi Dich vu Ngan Hang Tryc Tuyén va Ngan Hang
Qua Dbién Thoai danh cho Thé Thanh Toan Quéc Té HSBC

Hé thong sé& hoat dong tro lai binh thuong sau thoi gian nang cap trén. Trong thoi gian nang
cap, Trung Tam Dich Vu Khach Hang van hoat dong binh thuong. Quy khach co the lién h¢
Ngén hang qua so dién thoai:

- Khéach hang Ca Nhan: (84 28) 37 247 247 (mién Nam) hozc (84 24) 62 707 707 (mién
Bic), hoat dong 24/7 cho viéc bao mét hoidc that lac thé hoic thiét bi bao mat, khiéu nai
giao dich hoic khiéu nai khac lién quan dénThé, va tir 8 gio sang dén 10 gio téi hang
ngay cho cé&c van dé khéc.

- Chu thé tin dung Platinum (24/7): (84 28) 37 247 248
- Khach hang Premier (24/7): (84 28) 37 247 666

Chiing t6i chan thanh xin I18i Quy khach vé bat tign c6 thé xay ra. Rat mong Quy khéch tiép tuc
ung ho va str dung cac san pham va dich vu ctia Ngan hang HSBC.

Trén trong
Ngan Hang TNHH Mot Thanh Vién HSBC (Viét Nam)

Phat hanh bgi Ngan hang TNHH m gt thanh vién HSBC (Viét Nam)
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