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NGAN HANG TNHH MOT THANH VIEN HSBC (VIET NAM)

BAO CAO CONG BO THONG TIN
TY LE AN TOAN VON
Cho ky 6 thang két thic ngay 30 thang 06 nim 2021

Theo Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 12 nim 2016 qui dinh
vé Ty 1& an toan vén ddi voi ngan hang, chi nhanh ngin hang nudce ngoai
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CONG BO THONG TIN CUA NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA NGAN
HANG TNHH MOQT THANH VIEN HSBC (VIET NAM) POI VOI TY LE AN TOAN
VON CHO KY 6 THANG KET THUC NGAY 30 THANG 6 NAM 2021

A Von tu ¢ = (A1) + (A2) — (A3) 13.439.641
Al Vén cap 1 13.114.299
A2 Von cap 2 325.342
A3 Khoan phai trir khoi von tu co 7 -

B Tai sdn ¢6 rii ro tin dung = (B1) + (B2) 70.249.940
Bl Rui ro tin dung 69.925.505
B2 Rui ro tin dung doi tac 324.435
C Vén yéu cau cho rii ro thi truomg = (C1)+(C2) 46.799
Cl Rui ro Iai suat 46.799
C2 Rui ro ngoai hoi -

Von yéu cau cho rii ro hoat dgng = [(D1) + (D2)

D + (D3)]/3*15% 835.592
DI Chi s6 kinh doanh — Quy 2 Nam 2021 4.911.065
D2 Chi s6 kinh doanh — Quy 2 Nam 2020 5.685.501
D3 Chi s6 kinh doanh — Quy 2 Nam 2019 6.115.280
E Téng tai san ¢6 rii ro = (B) + 12,5*%[(C) + (D)] 81.279.831

Tier 1 CAR | Ty I¢ an toan vén cip 1= (A1)/(E) 16,13%
CAR Ty 1é an toan von = (A)/(E) 16,54%

Tai ngay 30 thang 06 nam 2021, Ngan hang TNHH Mot Thanh Vién HSBC (Viét Nam) (sau
day goi tat 1a “HSBC Viét Nam™) ¢6 Ty 1¢ an toan von la 16,54%. Vén tu ¢6 dat 13.439 ty
dong. Trong do, von cip mot 1a 13.114 ty dong va von cap hai 1a 325 ty dong.

HSBC Viét Nam khong c6 cong ty con, cong ty lién két, va khong phat sinh cac khoan giam
trir khoi von tu ¢6 va cong cu von chu so hitu tai ngay bao cdo.

Ty 1& an toan von duge tinh toan tu dong thong qua hé thong phan mém duoc thiét lap theo
cic quy dinh tai Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN ngdy 30 thang 12 nam 2016 qui dinh vé Ty
1¢ an toan vén ddi véi ngén hang, chi nhanh ngan hang nude ngoai. HSBC Viét Nam dam bao
tinh chinh xac, déy du va cdp nhat cua dir liéu.

Quy trinh tinh toan ty 1¢ an toan von duge thuc hién qua cac budc sau:

- thu thap, tong hop dir liéu dau vao tir cac nguon di liéu, phong ban lién quan
- xu ly tu dong tinh toan ty I& an toan von qua phan mém
trich xuat bao cao va kiém tra két qua

- str dung két qua Ty 1 an toan von cho viéc phan tich, bao cao va lap ké hoach.
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Dinh ky hfmg nam hodc khi can thiét, HSBC Viét Nam tién hanh du bao ty 1¢ an toan von va
lap ké hoach von cho 5 nam tiép theo. Viéc du bao va 1ap ké hoach vén duoc thuc hién dua
trén ké hoach kinh doanh cling nhu nhitng anh huéng cua tinh hinh kinh té, thi truong lén
Vén va Tai san ¢6 rii ro cua Ngan hang trong nhiing nim tiép theo. Ddng thoi, viéc lap ké
hoach vén cling duoc thye hién dua trén co s¢ dam bao tuan thu tuyét ddi mirc giGi han tbi
thiéu do NHNN quy dinh.

Dua trén két qua dy bao duoc cip nhat gan nhit vao thang 3 nim 2021, ty 1& an toan vén du
kién ctia Ngan hang duy tri & mtc 6n dinh va luén cao hon gi6i han t6i thiéu 8% quy dinh boi
NHNN va khau vi rai ro/ty 18 an toan vén muc tiéu cua Ngén hang trong giai doan 5 nam tir
2021 dén 2025. Do d6, HSBC Viét Nam chua c6 ké hoach tang von diéu 1¢ trong nam 2022.

Theo ddy, T6i phé chudn cac thong tin vé Ty 1é an toan von cho ndm tai chinh két thac ngay
30 thang 6 ndm 2021 dugc trinh bay trong bang cong bd nay la trung thye va phu hop véi cic
quy dinh hién hanh.

Thaysmatad dai dién cho Ngan hang NTHH M6t Thanh Vién HSBC (Viét Nam)
7201292705

Timothy Mark Redvers Evans
Nguoi dai dién theo phap luat
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I RUI RO TiN DUNG
A.  Ngi dung dinh tinh
1. Khung quén ly rii ro

Hoi dong Thanh vién chiu trach nhi¢ém quéan ly chung céc rui ro cua Ngan hang, phé duyét
cac chién luoc va nguyén tic quan ly rui ro thong qua cac dé trinh tir Uy Ban Quan Ly Rui
Ro (RMC) va Héi Déng Rui Ro (RMM). Viéc theo doi va quan ly rui ro chu yéu duoc thuc
hién dya trén thong tin bao cao va cac han muc duge thiét 1ap boi Ngan hang, giam st boi
tap doan HSBC va quy dinh bdi Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN). Ban quan 1y cap
cao danh gia maec trich lap du phong rui ro tin dung theo dinh ky hang quy.

Ngan hang str dung Khung quan Iy rii ro dé quan 1y chung céac rui ro va dat duoc cac muc
tiéu chién luge. Trach nhiém quan 1y rui ro hing ngay duoc giao cho cac ca nhan trong nhém
quan 1y ¢ip cao. Nhitng c4 nhan nay cd chuyén mon vé nhitng rii ro duoc giao. va bao cao
[én cac cap theo cdu triic quan tri rui ro. Cac chinh sach, thu tuc va gidi han duoc thiét 1ap
theo nguyén tic dam bao rang cac hoat dong kinh doanh van nam trong khiu vi rui ro.

Tét ca nhan vién déu co vai tro trong viéc quan ly rui ro. Cac vai tro nay duogc quy dinh qua
mo hinh Ba Tuyén phong thii ap dung trén tat ca cac hoat dong ngan hang. M6 hinh nay bao
gom Tuyén phong thu dau tién (Nguoi so hitu rai ro, Nguoi kiém soat va Ngudi hd tro quan
ly rui ro), Tuyén phong thu thtr hai (Nguoi hudng dan, kiém soat rui ro nghiép vu) va Tuyén
phong thu thtr ba (Kiém toan ndi bd). Mo hinh nay phan dinh trach nhiém quan 1y hoat dong
va trach nhiém quan ly rui ro, kiém soat trong timg phong ban, tir d6 tao ra mot méi trudng
kiém sodt chat ché dé quan ly rui ro.

2. Quan Iy Rii ro tin dung

Rui ro tin dung dugc HSBC Viét Nam dinh nghia va kiém soat chat ché theo chién lugc quan
Iy rui ro tin dung ctia ngan hang. Chién luoc quan 1y rui ro tin dung la nén tang bén viing
nham xdy dung Co céu Quan ly Rui ro tin dung, H¢ tlléng Xép hang tin dung ndi by cling nhu
cac Kiém soat, Do luong, Rui ro.

(i) Chién lwoc quan Iy rui ro tin dung

Chién luge Quan 1y Rui ro tin dung duoc quy dinh trong Ké hoach Quan tri Rii ro Viét Nam
(CRP) cho Khéi khach hang Doanh nghiép va khéi Khéi khach hang Ca nhan chu trong hoat
dong phat trién kinh doanh nham téi wu hoa méi truong kinh doanh va mo hinh hoat dong.
Céac chién luoc kinh doanh chinh cu thé nhu sau:

e Ho tro phat trién kinh doanh trong pham vi khau vi rii ro ctia Ngan hang

e Duy tri va ting truong cac Tai san C6 chét lugng cao

o Kiém soat va quan ly rui ro, giam thiéu cac khoan 16 tin dung dong thoi ting cuong
loi nhuan sau dy phong

(ii) Co cau guan Iy rui ro tin dung

HSBC Viét Nam xay dung mot Co ciu quan ly rui ro tin dung chat ché va hi¢u qua. Theo quy
dinh tai Thong tu 13, bd phan Phé duyét tin dung da dugc chuyén sang tuyén phong vé thu
nhat. Hoat dong tinh dung dugc thuc hién tach biét tai cac bo phan:
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e B¢ phin Quan ly rui ro tin dung: B¢ phan Quan ly rui ro chiu trach nhiém cho viéc
quan ly chat lugng tin dung va thu hi tai san. Cac nhan vién quan ly rui ro ¢6 phuong
thirc hoat dong va tham quyén rd rang, va bé phan Quan 1y rui ro bd nhiém cac nhan
sur ¢6 kinh nghiém vé quan ly va thu hdi khoan vay

e BO phan Quén ly quan hé khach hang: dugc phan tach dé dam bao tinh hiéu qua cua
quy trinh tin dung, cac Giam dbc Quan hé khach hang co trach nhiém chinh vé tinh
hiéu qua cua cong tac quan ly khach hang

e Bo6 phan Van hanh: quan ly ching tir tai san ddm bao, thuc hi¢n giai ngan va giam sat

thanh toan khoan vay

(iii)  Hé théng xép hang tin dung

Ngan Hang thiét lap va xdy dung Hé thong Xép hang rui ro tin dung, in dinh rui ro tin dung
noi bo dbi véi khach hang vay nham gitp cho Ngan hang phén dinh cac mie dé rii ro tir cao
dén thap phit hop véi timg khach hang va cac khoan vay ctia ho. Bén canh do, nhidu cong cu
danh gia rti ro va mé hinh phan tich chdm diém duoc sir dung dé do luong PD, LGD va EAD
1a cac yéu té chinh cuia viée quan 1y rii ro tin dung trong hé théng dénh gia rui ro cua Tap
Doan.

(iv) Cac kiém soat, do lwong rui ro tin dung

Rii ro tin dung cua Khéi khach hang doanh nghiép dugc quan 1y va kiém soat chit chd boi
B¢ phan Quaén ly rui ro Tin dung va Thi truong (WMR), Khéi khach hang doanh nghiép
(WSB) va Bo phan van hanh. Pinh ky, cic bao cao, cudc hop va lf'ly mau ngau nhién duoc
tién hanh dé giam thiéu rui ro tin dung ciing nhu dua ra cac chién luge dung dén, kip thoi.
Tom tit cac phuong phép, bién phap duge thuc hién dé kiém soat rii ro tin dung:

e Cip nhat hing thang tinh hinh quéan 1y rui ro tin dung hang thang lén Hoi déng Rui ro,

e Hoi nghi Uy ban quan ly rui ro dugc t6 chic hang quy,

e Nhan xét danh gia cua Ban quan ly rui ro tin dung doanh nghiép

e Theo doi hang ngay cac khoan vay vuot han mirc va qua han

e Cudc hop hang thang ctia Ban quan Iy Khéi khach hang doanh nghiép

e Quy trinh kiém mau hang thang

e Cudc hop Uy ban quan tri tai khoan Quan ngai—Kiém soat-Giam sat (WWM)

e Cudc hop kiém soat rui ro Khdi khach hang Doanh nghiép (WSB RCMM)
Viét Nam hién dang ddi pho voi lan song 1ay nhiém Covid cong ddng lan thir tu tir cudi thang
4 nam 2021. Chinh phu da thyc hién céc bién phap kiém soat chat ché tai cac khu vuc bi anh
hudng. Lan séng nay cé stc anh hudng nghiém trong nhét 1én nén kinh & ké tir dot dich dau
tién bung phat dén nay. Ca Khéi khach hang doanh nghiép va Bo phan quan Iy rii ro tin dung
doanh nghiép déu dang tién hanh kiém tra sirc khoe ctia danh muc khach hang tuy thudc vao
mtc d¢ anh huong cua dich bénh. Ngay 02/04/2021, NHNN da ban hanh Thoéng tu
03/2021/TT-NHNN sira d6i Thong tu 01/2020 / TT-NHNN vé viéc gidn ng, mién, giam lai,
phi, giir nguyén loai ng dé hd tro nguoi di vay bi anh hudng boi dai dich Covid-19. HSBC da
xdy dung quy trinh va xac dinh cac khach hang doanh nghiép dap tmg cac tidu chi duge dé
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cap bai Thong tu 03. Viéc thuc hién hé tro sé tiy thude vao yéu cau cia khach hang va danh
gid ctia B phan quan 1y tin dung néi bo ctia Ngan hang. Ngan hang s& tiép tuc giam sat chat
ché toan by danh muyc tin dung dé dua ra cac giai phap hop 1y va kip thoi.

Ruii ro tin dung ca nhan duoc quan 1y trong subt chu ky quan ly tin dung, bao gém 6 giai
doan:

e Lén ké hoach san pham va cic budc kiém soat rai ro

e Tiép nhan cac tai khoan moi

e Cap nhat thong tin tai khoan va quan ly chat luong tin dung

e Thu hoi ng dén han

e Quan ly no xau

e Danh gia chat lugng danh muc va thiét 1ap lai cac ké hoach va kiém soat.
Hé¢ thong quan ly rui ro tin dung ca nhan bao gdm tt ca cac chinh sach nodi bo, hudng dan,
céc quy trinh va bo cao quan Iy rui ro dé dam bao tuan thu voi quy dinh phap luat va cac quy
dinh cua tap doan. Nhimg van ban nay quy dinh khung quan ly chung va chi tiét, bao gom
nhung khong gidi han vé quan 1y rui ro tin dung, Khau vi rui ro tin dung, Han muec tin dung
cho timg khach hang, Uy quyén phé duyét cho vay, Tai san ddm bao, Chinh sach va quy trinh
cho vay dbi véi cac phan khuc khach hang, ...
Vi dién bién phirc tap cua lan song Covid thir tu, phong Quan ly Rui Ro Tin Dung C4 Nhan
tiep tuc ra soat, theo ddi chdt ché viéc cho vay moi va quan 1y danh muc dam bao chét lugng
tin dung. Ngoai ra, chuong trinh hd trg khach hang bi anh huong bai Covid-19 da duoc stra
d6i phu hop voi thong tur 03/2021/TT-NHNN.
Viéc giam sit thuong xuyén cac hd so vay méi, quan 1y danh muc cho vay va cac dau hiéu
canh bdo sém dugc thuc hién boi tuyén phong thu thtr hai 1a Bo phan quadn ly rui ro. Nhitng
phat hién dang luu y va cac dé xudt duge bao cao 1én cudc hop Hoi dong Rui ro thuong xuyén.
Lién quan dén quan 1y ng qua han va dy phong rui ro, Hoi dong xtr 1y rui ro dong vai tro tu
van va thyc thi nhiém vu, quyén han cua Hoi Bf‘)ng Thanh Vién giao cho trong viéc giam sat
phén loai no, trich 1ap du phong va sir dung du phong dé xr 1y rui ro tin dung. Cudc hop Hoi
dong xur 1y rui ro duoc dién ra hang quy dé giam sat va dinh hudng cho viéc quan 1y ng qua
han, no xau, va trich lap du phong cho toan hang. Viéc bao cao va giam sat dugc thuc hién
theo chuan muyc cua Tap doan va cac quy dinh cia NHNN Viét Nam.
Su bién dong cua cic nhom ng va khoan trich lap du phong hang quy dugc phé duyét va giam
sat boi Hoi dong thanh vién trong cude hop Hoi dong xur ly rui ro. Dé tmg pho kip thoi voi
bat ky dau hiéu canh bao sém nao, cic ké hoach phu hop s& duoc dua ra kip thoi dé quan ly
no xau va du phong cu thé theo quy dinh hién hanh. Bén canh dé, bao cdo khén s& duoc tang
cudng dé giam sat chit ché cac khoan ng qua han nhu mot bién phap chu dong trong kiém
sodt cac khoan no xdu méi phat sinh ciing nhu kiém tra tinh phap 1y va kha nang thu hoi thong
qua tai san dam bao hién co. Tét ca cic bao cdo no xau da phé duyét duoc ndp cho NHNN
theo dung thoi han.
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3. Danh sich cac doanh nghiép xép hang tin nhiém déc 1ap dwore sir dung khi tinh
ty 1é an toan von
HSBC Viét Nam st dung két qua xép hang tin nhiém doc lap ciia Moody’s, Fitch va S&P dé
xét hé s rii ro tin dung cho cac khoan phai doi dinh ché tai chinh.
4. Danh muc céc tai sin bio dam, bao ldnh ciia bén thir ba, bu trir s6 du ndi bang
va san phflm phai sinh tin dung dua diéu kién dé ghi nhin giam thiéu rai ro tin dung

HSBC Viét Nam chi sir dung tién gui ky quy dé thuc hién giam thiéu rui ro tin dung bang tai
san dam bao khi tinh Ty I€ an toan von tai ngay 30 thang 6 nam 2021.

B. Noi dung dinh lugng

1. Rii ro tin dung theo thir hang tin nhiém

Hé s6 rai 30.06.2021

Tai san c6 rui ro Thir hang tin nhiém ro tin dung (Triéu ddng)

s & ka3 = (Vo)
N A _ o)
Tu AAA dén AA 20 8.532.672
) \ + A _
Céc khoan phai déi to Tt act-dot ERB oy 1.763.894
chure tai chinh nudce ngoai Tir BB+ dén B- 100 ]
Duo1 B- hoac khong ¢ xép 150
hang : 2.762
Tir AAA dén AA- 20 )
: Tur A+ dén BBB 50
Céc khoan phai doi t e :
chuc tin dung trong nudc N £
¢6 thi han ban dju iy 3 | 1 BBF dén BB- = 275.440
thang . £
Tur B+ dén B- 100 233.094
Dudi B- hodc khong co xép 150
hang 1.363.648
Tir AAA dén AA- 10 i
¢ ans o Tir A+ dén BBB 20
Céc khoan phai doi to = =
chtre tin dung trong nuée | Tir BB+ dén BB- 40
;s X 5 356.499
¢6 thot han ban dau dudi 3
thang Tu B+ dén B- 50 5138
Dudi B- hodc khong co xép 70
hang -
Tong cong 12.533.147
6
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2. Riii ro tin dung theo déi twong 6 hé sb rii ro

Tai sdn ¢6 tinh theo rui ro tin dung

Khodn phai doi Chinh phu

Khodan phai doi Dinh ché tai chinh

Khodn phai doi Doanh nghiép

Khoan cho vay dam bao bing bat dong san
Khoan cho vay thé chap nha &

Khoan phai doi Ban lé

N¢ xau

Cac loai tai san khac

Téng cong

Tai san ¢6 tinh theo rui ro tin dung ddi tac

Giao dich tu doanh

Giao dich repo va giao dich reverse repo

Giao dich san pham phat sinh dé phong ngura rui ro

Giao dich mua ban ngoai té, tai san chinh v&i muc dich phuc
vu nhu cau cua khach hang, doi tac quy dinh tai muc D
Khoan 32 Diéu 2 Thong tu 41.

Téng cong

3. Rui ro tin dung theo nganh

Tai sdn c6 tinh theo rui ro tin dung

Nong nghi€p, lam nghiép va thuy san
Cong nghi¢p va xay dung

Thuong mai va dich vu

Khac (*)

Téng cong

30.06.2021
Triéu dong
12.362.684
50.005.371
765.196
394.693

5.649.307
99.184

~649.070
69.925.505

30.06.2021
Triéu dong

324.435

324.435

30.06.2021
Triéu dong
1.131.174
30.619.509
18.978.784
19.196.038

69.925.505
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Tai san co6 tinh theo rui ro tin dung doi tac

Nong nghiép, 1am nghiép va thuy san
Cong nghiép va xay dung

Thuong mai va dich vy

Khac (*)

Téng cong

30.06.2921
Triéu dong

88.922
65.050
170.463

324.435

(*): Bao gém khoan phai doi khach hang ¢4 nhan, dinh ché tai chinh va tai san co khac.

4. Riii ro tin dung truéc va sau cic bién phap giam thiéu rii ro tin dung

Tai ngay 30 thing 6 nam 2021

Tai san ¢o rii ro
trudc giam thiéu

Bién phap giam thiéu rai
ro bang tai sin bido dim

Tai san ¢6 rii ro
sau giam thiéu

Triéu dong

Triéu dong

Triéu dong

Noi bang 56.989.891 838.115 56.268.732
Ngoai bang 14.446.239 1.195.748 13.981.208
Téng cong 71.436.130 2.033.863 70.249.940

II.  RUI RO HOAT PONG
A. Noi dung dinh tinh

1. Quin ly va Chinh sich rii ro hoat dong

Tat

ca nhan vién va ban quan 1y déu c6 trach nhiém doi voi rui ro hoat dong, duge hudng din

thong qua Khuén kho Quan ly Rui ro cua Tap doan (RMF). Khuén khé Quan Iy Rui ro huong
dan cac phuong thuc dé Ngan hang quan ly Rui ro tai chinh va Rui ro phi tai chinh tai tat ca

cac

bd phan, phong ban.

Dé quan ly rui ro hoat dong, HSBC Viét Nam ap dung co ché quan tri rui ro Ba Tuyén phong

ve:

1))

Tuyén phong vé thir 1 s¢ hiru rui ro hoat dong. Ho c6 trach nhiém xac dinh, ghi nhan,
bao cao va quan ly rui ro, dam bao cac kiém soat thich hop va danh gia duoc thuc hién dé
giam thiéu rui ro.

Tuyén phong vé thir 2 dat ra chinh sach va huéng dan quan ly rui ro hoat dong, tu van
va chi dan dé viéc quan ly rui ro ¢6 hi¢u qua. Tuyén phong vé thir 2 gdm cac chuyén gia
quan ly rui ro bao gdbm Nguoi huéng dan kiém soat rii ro nghiép vu va Bo phén rui ro

hoat dong.
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3) Tuyén phong vé thir 3 la B$ phan Kiém toan noi b, hoat dong moét cach doc lap nhim
dam bao HSBC dang quén ly rui ro hoat dong mdt cach hiéu qua.

Dé xac dinh, danh gia va kiém soat Rui ro Hoat dong phu hop voi Huéng d?l_p Chure nang Bo
phan Rui ro Hoat dong (FIM), HSBC str dung hé thong "HSBC Helios" dé quan ly Rui ro
Hoat dong.

Quy trinh RCA- Dénh gia rui ro va Kiém soat cung cip mot cai nhin tong quat vé Rui ro hoat
dong ¢ cac goc do khac nhau. Dleu nay giup ngan hang hiéu r& hon vé rui ro va xac dinh c6
phai cac rui ro hoat doné trong yeu dang duoc kiém soat & mot muc do hop 1y khong. Tit ca
cdc RCA- Dénh gia rii ro va Kiém soat duge ghi nhan trong Helios, h¢ thong luu trir Rui ro
hoat dong. HSBC thuc hién céc bi¢n phéap kiém soat giam thiéu rui ro khi cac Rui ro tiém tang
dang ¢ muc Rét Cao va Cao va thuc hién g giam sat lién tyc, mot phan trong quy trinh RCA,
sau do tién hanh danh gia Rui ro con lai sau khi ép dung nhitng bién phap kiém soat nay.

Khi mét rui ro dugce danh gia la Rui ro tiém tang & muc Rat Cao hoac Cao, RCA - danh gia
rii ro va kidm sodt cin phdl duge tién hanh mét cdch chi tidt. Mire do trong ydu cua tung rui
ro s€ dugc danh gia qua viéc xac dinh anh huong t6i da dén viéc kinh doanh trong 12 thang
tlep theo va rui ro con lai, ¢6 can nhic dén tinh hiéu qua cua cic bién phap kiém soat rui ro
dé giam thiéu rui ro.

LMC-Tiéu chi dénh gia mirc d¢ trong yéu duoc phé duyét boi Hoi dong rii ro dé hd tro Nguoi
s0 hiru rui ro trong viéc xac dinh duoc Rui ro chu yeéu tai dia phuong.

2. Ké hoach duy tri hoat dgng lién tuc

Ké hoach duy tri hoat dong lién tuc cua Ngan hang duge ghi nhan trong Chinh sach va Quy
trinh Quan ly Duy tri Hoat dong lién tyc. Ké hoach dugc cap nhat thuong xuyén va thir nghiém
it nhat mot nam mot lan.

Muc dich cua viéc Quan Iy Duy tri Hoat déng lién tuc dé:

e  Giam thiéu tac dong cua nhiing gian doan khong luong trude anh huong dén hoat dong
ctia Ngan hang va chi phi phuc héi lién quan;

e Phuc hdi cac hoat dong khan cap trong thoi gian ngin nhit co thé sau tham hoa;

e Tranh nd lyc tring lap ctia nhin vién va quan ly trong qué trinh hoi phuc;

e Duy tri dich vu khach hang, hoat dong tao doanh thu va tinh trung thuc cta dir liéu va

tai liu

Quan ly Duy tri Hoat dong Lién tuc giai quyét nhitng kich ban xau nhit bao gdm viéc mat
toan bo va/hodc khong thé truy cap vao cac co so vit chét cua Ngan hang. Pham vi ké hoach
Quan Ly Duy tri hoat dong lién tuc bao gom tat ca linh vue kinh doanh, bo phan, chi nhanh,
va lién quan dén:

e Tan cong an ninh mang vao hé théng may tinh

e An ninh co so ha tang

e Khong thé hoat dong tai hon mdt tru s¢ kinh doanh chinh (Ca toa nha Metropolitan va
Centre Point déu ngimg hoat dong)

Trong khoang thoi gian bi anh huong boi dich Covid-19, HSBC Viét Nam di lién tuc t6 chirc
cude hop Uy ban cac van dé khan cap dé thao luan vé viéc giao tiép voi nhan vién, khach
hang va co quan quéan ly, han ché di chuyén va dam bao an toan cho nhan vién va khach hang.
Ngan hang ciing bo sung cac quy trinh hoat dong mai dé thich nghi va tang tinh hiéu qua cua
hoat dong Ngan hang trong thoi gian gidn cach xa hoi. Theo Chi thi s6 16 caa Chinh phu yéu
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ciu ngudi dan khong ra ngoai khi khong can thiét, Ngan hang da thyc hién chinh sach lam
viéc ¢ nha voi ket qua gan 90% s6 luong nhan vién khong lam viéc tai tru so chinh va viéc ap
dung nay khong gay anh hudng dén qua trinh hoat dong cuia Ngan hang.

B. Noi dung dinh luwgng
1. Chi s6 kinh doanh

30.06.2021
Triéu dong
IC — Thu nhap thuan tir 13i va cac hoat dong tuong tur 2.558.903
SC — Tong gia tri cta thu nhdp va chi phi tir hoat dong dich vu va cac 1 489.112

hoat dong khac
FC — Gia tri tuyét doi 13i/ 16 thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi

va mua ban chirng khoan 803.050
BI - Chi s6 kinh doanh 4.911.065

2. Vén yéu ciu cho rii ro hoat dong
30.06.2021

Triéu dong

Tl 2h

Blaga1 — Chi s6 kinh doanh tai Quy 2 Nam 2021 4.911.065
Rla000 — Chi €8 kinh doanh tai Quy 2 Nam 2020 5.685.501
Blaoi9 — Chi s6 kinh doanh tai Quy 2 Nam 2019 6.115.280
Bl019-2021 — Chi s6 kinh doanh 2019-2021 5.570.615
Hé s6 15%
Vén yéu ciu cho rii ro hoat dong 835.592

III.  RUI RO THI TRUONG

A. Noi dung dinh tinh

1. Chinh sach quéan ly riai ro thi trudng
(i) Dinh nghia

- Rui ro thi truong 13 rii ro do bién dong bét loi cua li sudt, ty gla gia vang, gia chtrng
khoan va gia hang hoa trén thi trudng. Rui ro thi trudng bao gom: rui ro i sudt, rui
ro tién té,rui ro gia cd phiéu va rui ro gia hang hoéa.

Do dic thu kinh doanh va pham vi hoat dong ¢ thi truong Viét Nam, Ngan hang dang chiu
hai loai rti ro thi truong chinh 1a rui ro ngoai hoi va rui ro 1ai suat.
- Rui ro ngoai héi la rui ro do bién dong bat loi cua ty gia, gia vang trén thi truong khi
Ngén hang c6 trang thai ngoai t¢, trang thai vang.
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(ii)

Rui ro Ial sudt 1a rui ro do bién dong bat loi cua 13i sut trén thi truong déi voi gia trl
cua glay to ¢6 gia, cong cu tai chinh c6 13i suat, san pham phai sinh 1ai sudt trén s
kinh doanh cia Ngéan hang.

Quy trinh chinh sach quan 1y ri ro:

Ngan hang da thiét lap cac quy trinh, chinh sach lién quan dén quan ly rui ro thi truong bao

gom:

(iii)

Chinh sach quan ly rui ro thi trudng cua tdp doan
Quy dinh phan tach s6 kinh doanh, s6 ngan hang
Hé tl\éng kiém soat han murc

Phuong phap do luong rui ro thi truong bao gdm: Phan tich do nhay, do luong VaR,
VaR Back testing, do luong Stress VaR (trong diéu kién khung hoang), Stress test.

Co cau to chic quan ly rui ro thi trudng:

Ngén hang t6 chirc quan Iy theo mé hinh 3 tuyén bao vé doc 1ap. Chtre ndng, nhiém vu cu thé
ctia mdi bd phan duge quy dinh trong céc quy dinh ni b cua tap doan (FIM)

(iv)

Tuyen bao vé thir nhat: Phong thi trudng von va tién té, phong nghiép vu thi trudng
von va tién té

Tuyén bao vé thir hai: Bo phén qudn Iy rui ro ban buén va thi trudng (trong nude), Bo
phan quan ly rui ro giao dich (Nudc ngoai).

Tuyén phong thu thir ba: Kiém toan noi bo

Cac mo hinh/cong cu do luong rui ro thj truong

Hién tai ngan hang dang thyc do luong rui ro thi truong bang phuong phap tiéu chuan duoc
quy dinh tai thong tu 41-2016/TT NHNN va thyc hién bao cio vén yéu ciu cho rui ro thi
truong theo dinh ky hang hang thang. Bén canh do Ngan hang da s dung cdc mé hinh rui ro
ndi bo cua tip doan (Theo Basel va cic chuan muyc quéc té khac) dé do luong rii ro. Cu thé
nhu sau:

Phan tich d6 nhay: 1a mét ky thuat dé phan tich tac dong vé thu nhdp cua cdc cong cu
tai chinh hodc danh muc dau tu bi tac dong boi sy thay déi cua mot sO yéu t6 rti ro thi
truong co ban nhu rui ro 1ai suat, rui ro ngoai héi, rai ro gia ¢ phiéu va rui ro hang
hoa. HSBC Viét Nam dang str dung PVBP dé do luong tac dong cua viée thay doi 1
diém lai suat co ban 1én gia tri cua cong cu tai chinh/danh muc.

VaR: [a mdt cong cu wde tinh mirc 16 tiém 4n tai mot quy mo xac dinh cia trang thai
Vv6i cac bién dong bat loi cua thi truong va gia ca trong mot khoang thoi gian cy thé
theo mot muc do tin cay nhét dinh, HSBC Viét Nam dang st dung phuong phap mé
phong lich str theo mot chudi 500 tinh hudng bién dong trong qua khar voi d6 tin cay
99%.

Stressed VaR: sir dung cach tinh todn nhu VaR, ap dung su bién dong cua thj trudng
trong giai doan khung hoang.

VaR back-testing: Ngén hang thuc hi¢n back- testmg hang ngay dé k1em dinh d¢ chinh
xdc ctua mé hinh bang cach so sanh VaR véi murc 1ai 16 thuc té va 1ai 16 gia dinh
(Hypothetical PnL). Lai 16 gia dinh khong bao gom céac yéu té co thé mo hinh hoa
dugc nhu phi giao dich, hoa hong va 13i 15 tir giao dich trong ngay (intraday income).
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- Kiém tra sirc chiu dung (Stress test) 1a mét phuwong phap dé danh gia tac dong tiém 4n
cua cac bién dong dac biét trén thi truong hodc khing hoang 601 v6i danh muc, bao
gdm tic dong dén loi nhuan va ty 1é an toan von. Cac gia dinh vé nhiing kich ban co
dién bién bat loi (stress scenario) s& bao gom cac yéu to gop phan gay ra cac khoan
131/ 16 d4ng ké cho danh muyc ciia Ngan hang.

(v) Giam sat va kiém soat trang thai chiu rui ro:

Trang thai rui ro thi truong dugc quan ly thong qua mot hé thong han mirc dugc thiét 1ap dira
trén khau vi ri ro (Risk appetite), diéu kién thi truong va chién luge kinh doanh cua ngan
hang theo timg thoi ky. Cac han mirc nay s& dugc phan bd theo cau tric toan hang, bé phan
kinh doanh, nhém san pham, timg san phdm, timg giao dich vién, muc dich dau tu.

Hé thong han mure rui ro thi truong duge ngan hang ghi nhén va quy dinh cu thé’ trong trong
van ban h¢ théng han muc rai ro. Cac han mdace rai ro thi trudng chinh dugce tom tat dudi bang
sau:

Han murc rui ro chung cho toan - VaR
Ngfin hing - Stressed VaR

- Han mtic 16 theo ngy, theo thang, theo nim

Han muc cho rui ro tién té - VaR

- Stressed VaR

- Han muec trang thai ngoai té rong

- Han mtre 16 theo ngay, theo thang, theo nam

Han mtrc cho rui ro 1ai suét - VaR
- Stressed VaR
- Han mutrc d§ nhay PVBP

- Han murc 16 theo ngay, theo thang, theo nim

(vi)  Bao caoruiro

Ngan hang xdy dyung hé théng bao cdo ndi bd vé rui ro thi trudng véi tﬁn suit dinh ky hang
ngay, hang thang, quy, nra ndm, hang nam va bat thudng khi co yéu ciu ciing nhu quy dinh
dbi twong duge nhén cic bao cdo nay. Noi dung cia bao céo rii ro thi trudng bao gom:

- Béo cdo vé trang thai rii ro

- Béo cdo vé han mirc, vé tinh hinh st dung han mdac va vugt han muc rui ro thi
truong

- Bdocdo VaR, Stressed VaR, Stress Test,

- Bao c4o 1ai/ 16 tir hoat dong kinh doanh von, tién té

- Va cic bio cdo khac theo yéu cau cy thé.

2 Chién lrgc tu doanh

HSBC Viét Nam khong thyc hién ty doanh tai thoi diém 30/06/2021.
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3. Danh muc thudc s6 kinh doanh

Da
S6 kinh doanh

Trai phiéu/ Tin phiéu

Trai phiéu chinh pht/ Tin phiéu bang tién VND phat
hanh boi Kho bac Nha nudce

Hoan doi 1ai suat 1 dong tién

Hoan déi 1ai suét tién VND

Hoan doi 13i sudt 1 dong tién

Hoan ddi 1ai suat tién USD

Hoén doi 1ai sudt 2 dong tién

Hoén doi 1ai sut tién USD VND vai khach hang
trong nudc

Hoan do6i 1ai sudt 2 dong tién

Hoan déi 1ai suat tién USD VND véi HSBC
HongKong

San pham vay va giri tién (ndi bo)

San pham vay va giri tién (ndi bg)

Mua ban ngoai té

Giao ngay

Mua béan ngoai té

Ky han va hoan d6i 2 dong tién (nhirng dong tién
khong thugc nhom G7)

Mua ban ngoai té

Ky han va hoan d6i 2 dong tién (nhiing dong tién
thugc nhom G7)

San pham hoan d6i ngoai té
ngudn von

San pham hoan doi ngoai t¢ nguon von

S4n pham dbi img

San pham dbi ing hoan déi 1
dong tién

Dong tién giao dich chinh (khong phai VND)

San pham déi ung trai phiéu 20
nam

Trai ph‘iéu Chinh phu va trai phiéu doanh nghiép
bang tien VND

B. Né¢i dung dinh lwong

Von yéu cau cho rui ro thi truong

Rui ro 1ai sudt

Rui ro gia ¢ phiéu
Rui ro ngoai hdi
Rui ro gia hang hoa

Rui ro cho céc giao dich quyén chon

Téng

Tai ngay 30 thing 6 nim 2021

Tai san tinh theo rii ro
thi truong

Von yéu cau cho rii
ro thi truong

Triéu dong Tri¢u dong

584.988 46.799

584.988
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